
1. Үйл ажиллагааны ил тод нээлттэй байдал  

 
Төрийн үйлчилгээний ил тод байдлыг хангаж, төрийн үйлчилгээг хэрхэн 

үзүүлж байгаа талаар   аймгийн Засаг даргын нэрэмжит үзлэгийг 2009 оны 11-р 
сард 19 суманд  зохион байгуулж, шалган үүрэг зөвлөгөө өгөв. 

 
  Аймгийн ЗДТГ-аас Засгийн газрын 2009 оны 143 дугаар тогтоолд заасан 

шалгуур үзүүлэлтийн биелэлтийг байгууллагуудаас гаргуулан  хэрэгжилтийг 
тооцон, дүгнэлт гаргалаа.  

 
Нийт байгууллагууд өөрийн байгууллагын эрхэм зорилгоо  ил тод бичиж 

байрлуулан, мэдээллийн самбар ажиллуулан төрийн үйлчилгээ үзүүлэх жагсаалыг 
гаргаж, Мэргэжлийн хяналтын газар , Эрүүл мэндийн газар, Улсын бүртгэлийн 
хэлтэс, Боловсрол соёлын төв зэрэг газрууд нээлттэй утас ажиллуулан иргэдийн 
санал хүсэлтийг авч ажиллаж байна.  

 
 Эрүүл мэндийн газар, Боловсрол,соёлын газрууд байгууллагынхаа үйл 

ажиллагаа, нээлттэй байдлын талаарх сэтгэл ханамжийн судалгааг албан 
хаагчдаас жил бүр 10 сард авч дүнг ил тод танилцуулан түүний мөрөөр 
шаардлагатай арга хэмжээг авч хэвшүүлсэн байна. 

 
Аймгийн Засаг даргаас сумдын Засаг дарга, агентлагийн дарга нартай 2010 

онд байгуулсан үр дүнгийн гэрээнд Засгийн газрын 2009 оны 143 дугаар тогтоол / 
төрийн үйлчилгээний ил тод байдлын шалгуур үзүүлэлтийг батлах тухай/-ыг 
хэрэгжүүлэх асуудлыг нэг бүтээгдэхүүн болгон тусгаж өгөв. 

 
            Төрийн байгyуллага нээлттэй, иргэдийн ашиг сонирхолд нийцсэн үйл 
ажиллагаа явуулж байгаа эсэхэд тавих хяналтад ахмад, эмэгтэйчүүд, залуучууд, 
үйлдвэрчин, иргэний нийгмийн байгууллагуудын оролцоог нэмэгдүүлж тэдний 
санал санаачилгыг бодлого шийдвэртээ тусган хэрэгжүүлэх, гэрээгээр зарим ажил 
үүрэг гүйцэтгүүлэх,  мэдээллээ харилцан солилцох зэргээр хамтран ажиллаж 
байна. 
 
 Мерси Кор төслөөр Цэнхэр, Өлзийт, Хашаат сумдын хөгжлийн хэтийн 
мастер төлөвлөгөө боловсруулах ажил гүйцэтгүүлж, олон нийтийн оролцоонд 
түшиглэсэн халамжийн үйлчилгээг төрийн бус байгууллагуудаар, зарим үзлэг 
шинжилгээг хувийн хэвшлийн эмнэлэгүүдээр, байгаль хамгаалах ажлыг иргэдээр 
гэрээгээр гүйцэтгүүлэн энэ арга хэмжээнд орсон нутгийн төсвөөс 12,0 сая 
төгрөгийн санхүүгийн дэмжлэг үзүүлсэн. 
 

Иргэдийн гомдол, санал, өргөдөл, хүсэлтийг хүлээн авч шийдвэрлэх ажлыг  
хуулийн хүрээнд явуулж ирлээ. Аймгийн Засаг дарга долоо хоногийн баасан гариг 
бүр иргэдтэй уулзаж санал хүсэлтийг авч судлан шийдвэрлэдэг.    

 



    Тайлангийн хугацаанд аймгийн ЗДТГ-аас 63  иргэн, аж ахуйн нэгжид лиценз 
олгох хугацааг сунгах үйлчилгээ үзүүлж, 32 хүнд 1780000 төгрөгийн буцалтгүй 
тусламж олгосон байна. 
 

Албан байгууллагууд “Нээлттэй хаалганы өдөр” явуулж иргэдэд үйлчилгээ 
үзүүлж тэдний санал хүсэлтийг хүлээн авч шийдвэрлэх ажлыг зохион байгуулж 
хэвшсэн. 

 
 Төрийн үйлчилгээний байгууллагуудын үйл ажиллагааг хөнгөн шуурхай 

болгох, ард иргэдэд чирэгдэлгүй үйлчлүүлэх үүднээс Швейцарийн хөгжлийн 
агентлагийн санхүүгийн дэмжлэгтэйгээр Хүний эрхийн судалгааны төвтэй хамтран 
“Нэг цонх-ны үйлчилгээг 2009 оны 7 дугаар сараас нээн ажиллуулж байна.”Нэг 
цонх “-ны үйлчилгээний байрыг засварлаж тохижуулахад орон нутгийн төсвөөс 7.0 
сая төгрөг зарцууллаа.        

 
 Энэхүү “Нэг цонх” -оор өдөрт дунджаар 80 иргэнд нийгмийн халамж, 

иргэний бүртгэл мэдээлэл, нийгмийн даатгал, газрын харилцааны чиглэлээр 
төрийн үйлчилгээг хүргэж банк, нотариат зэрэг хувийн хэвшлийн байгууллагуудтай 
хамтран ажиллаж иргэдэд үйлчилж байна. 

 
Төрийн үйлчилгээг шуурхай нээлттэй, ил тод, чирэгдэлгүй болгох, үйл 

ажиллагаанд хяналт тавих, иргэдийн санал бодлыг судлах, төрөөс гаргах шийдвэр 
боловсруулахад иргэдийн оролцоог нэмэгдүүлэх зорилгоор аймгийн ИТХТ-ийн 
дэргэд “Иргэн, иргэний нийгмийн байгууллагуудын орон тооны бус зөвлөл”, 
Эрдэнэбулган сумын баг бүрт “Мэдээлэл түгээх сүлжээ”-г тус тус байгуулан 
ажиллах журам чиглэл тогтоон үйл ажиллагааг нь тогтмолжуулсан. 

 
Аймаг, сумын Засаг даргын үйл ажиллагааны хөтөлбөр, төрийн 

байгууллагуудын стратеги, хэтийн төлөвлөгөө боловсруулахад иргэд, нийгмийн 
бүлгүүдийн санал бодлыг нээлттэй хэлэлцүүлэг, судалгаа хэлбэрээр авч 
тулгамдсан асуудлыг нь олж төлөвлөх, бодлого тодорхойлоход ашиглаж байна.      

 
2009 онд Чулуут, Өлзийт, Цэнхэр сумдын эдийн засаг нийгмийн хөгжлийн 

төлөвлөгөө, аймгийн эдийн засаг, нийгмийг 2010 онд хөгжүүлэх үндсэн чиглэл 
боловсруулахад төрийн болон төрийн бус байгууллага, иргэд нийгмийн бүлгүүдийн 
саналыг авч тусгав. 

 
 Шийдвэр гаргах түвшинд иргэд, иргэний нийгмийн оролцоог нэмэгдүүлэх 
зорилгоор аймгийн ИТХТ-ийн шийдвэрээр аймгийн ИТХ-ын дэргэд “Иргэдтэй 
харилцах танхим” нээн ажиллуулж байна. 
 

2. Хүний нөөцийн бодлогын ил тод байдал  

 

Аймаг, сумдын Засаг даргын Тамгын Газар, Засаг даргын эрхлэх хүрээний 
агентлагууд болон үйлчилгээний байгууллагууд өөрийн үйл ажиллагааны чиг 
үүрэг, өөрийн байгууллагаас иргэдэд үзүүлэх үйлчилгээ, зөвшөөрөл эрх олгох, 



бүртгэл хийхэд бүрдүүлэх баримт материалын загвар, журам, заавар зэргийг 
мэдээллийн самбарт ил тавьж иргэд танилцах боломжоор хангасан. Хэвлэл 
мэдээллийн хэрэгслэлээр нийтэд мэдээлж лавлагаа тайлбар өгч байна. 
  

Хашаат, Өгийнуур, Хангай, Цахир, Хотонт сумдын Засаг даргын Тамгын 
Газрын дарга, Газрын харилцаа, барилга хот байгуулалтын газрын дарга, Тээвэр 
авто замын газрын даргын сонгон шалгаруулалтыг хэвлэл мэдээллээр зарлан 
явуулж, тэнцсэн иргэдийг удирдах ажилтны нөөцөд бүртгэн нэр дэвшүүлж, 
томилгоо хийлгүүлэв.  
 

Сумдын Засаг даргын Тамгын Газар, хэрэгжүүлэгч агентлагуудаас Төрийн 
жинхэнэ албан тушаалын сул орон тооны захиалга авч нэгтгэн Төрийн албаны 
зөвлөлөөр дамжуулан  төвийн хэвлэл, вэб сайтаар нийтэд мэдээлж, төрийн 
албаны мэргэшлийн шалгалтыг 3 удаа зохион байгуулан явуулж төрийн 
захиргааны албан тушаалын нөөцөд 161 иргэн бүртгэгдсэнээс 46 иргэнийг 
өрсөлдсөн албан тушаалд нь томилуулав. 
 
 Аймаг, сумдын Засаг даргын Тамгын Газар, Засаг даргын эрхлэх асуудлын 
хүрээний хэрэгжүүлэгч агентлагийн төрийн захиргааны албан хаагчдын ажлын 
байрны тодорхойлолт  болон үр дүнгийн гэрээнд төрийн албан хаагчийн ёс зүйг 
чанд сахиж  ажиллахыг  тусгайд нь нэг заалт болгон оруулж 2009 оны гэрээ 
дүгнэхдээ харгалзан тооцов. 
 
 Төрийн албаны тухай хууль, дотоод журам зөрчсөн, ажлын сахилга бат 
алдаж хариуцлага сулруулсан, үүрэг даалгавар биелүүлээгүй ажилтнуудтай хууль 
тогтоомжоор олгогдсон эрх хэмжээний хүрээнд шат шатандаа хариуцлага тооцож 
байна. 2009 онд аймгийн Засаг даргын захирамжаар 4, сумдын Засаг дарга нарын 
захирамжаар 30 гаруй, аймгийн ЗДТГ-ын даргын тушаалаар 3, сумдын Засаг 
даргын Тамгын Газрын даргын тушаалаар 16 албан хаагчид сахилгын шийтгэл 
ногдуулан хариуцлага тооцсон. 

 

3. Төсөв, санхүүгийн ил тод байдал  

 
Төсвийн хөрөнгийн зарцуулалттай холбогдуулан аймгийн Аудитын газар 

улсын болон орон нутгийн төсвийн 66 байгууллагын 2008 оны санхүүгийн тайланд 
аудит хийж төсвийн хөрөнгийн зарцуулалттай холбоотой 17,1 сая, бүртгэл 
тайлантай холбоотой 320,1 сая төгрөгийн зөрчил илэрч аудитын явцад 
залруулагдсан.  

 
2009 онд төсвийн хөрөнгийн зарцуулалтын талаарх мэдээлэл “Архангайн 

амьдрал” сонинд 4 удаа нийтлэгдсэн.  
 

Аймгийн ИТХ-ын 2009 оны 12-р сарын 23-ны өдрийн 5-р хуралдаанаар 
хэлэлцсэн аймгийн Аудитын газрын тайланд орон нутгийн төсвийн хөрөнгийн 
бүрдүүлэлт, зарцуулалтын байдалд хийсэн хяналт шалгалтаар илэрсэн төлбөр 
зөрчил дутагдлыг тодорхой тусгаж нийтэд мэдээлсэн 



 
 Аймгийн ИТХ-ын тогтоолоор “Төсвийн хөрөнгийн зарцуулалт, түүний үр 
ашгийн байдалд шалгалт хийх ажлын хэсэг” байгуулж Өндөр-Улаан, Цэцэрлэг, 
Цэнхэр сумдын Засаг даргын Тамгын газар, Иргэдийн Төлөөлөгчдийн хурал, 
сургууль, цэцэрлэг, хүн эмнэлэг, аймгийн Эрүүл мэндийн газар, Боловсрол соёлын 
газруудад шалгалт хийлгүүлэв. Аймгийн ИТХТ-ийн хуралдаанаар “Орон нутгийн 
төсвийн нөөцийн болон замын сан, хөрөнгө оруулалтын сангийн хуваарилалтын 
байдал”, Орон нутгийн болон улсын төсвийн байгууллагуудын 2008 оны жилийн 
эцсийн санхүүгийн нэгдсэн тайланд хийсэн санхүүгийн тайлангийн аудитын дүн”-г 
хэлэлцэн цаашид ажиллах  ажлын чиглэл гаргаж мөрдүүлэв. 
 

4. Бараа,ажил, үйлчилгээ худалдан авах ажиллагааны ил тод байдал  

 
Төрийн болон орон нутгийн өмчийн хөрөнгөөр бараа, ажил үйлчилгээ 

худалдан авах тухай хуулийн дагуу тендерийг зарлан гүйцэтгэгчийг сонгон 
шалгаруулав.  

 
 2009 онд улсын төсвийн хөрөнгөөр 14 объектод тендер зарлан 1,9 тэрбум 

төгрөгийн, зээл тусламжийн хөрөнгөөр 4 объектод 149,3 сая төгрөгийн барилга  
угсралтын болон барилга засвар, халуун ус, худаг гаргах, тэжээлийн агуулах барих 
ажлууд хийгдлээ. 

 
 
 


